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RESOLUCION 174
ABRIL 17 DE 2018

POR MEDIO DE LA CUAL SE REGLAMENTA EL BENEFICIO EDUCATIVO DE SERVICIUDAD
ESP Y SE DERORAN LAS RESOLUCIONES 190 DE 2013 Y 126 DE 2015

El Gerente general de Serviciudad ESP, con fundamento en las facultades Constitucionales y
Legales v,

CONSIDERANDO

1. Que la constitucién Nacional sefiala en su articulo54: “Es obligacién del Estado y de los
empleadores ofrecer formacion y habilitacién profesional y técnica a quienes fo requieran.”

2. Que mediante el decreto 1567 de 1998 , se crea el Sistema Nacional de Capacitacion y el
Sistema de Estimulos, el cual define claramente en que consiste dicho sistema:

ART. 13Sistema de estimulos para los empleados del Estado. Eslablécese el sistema de
estimulos, el cual estaré conformado por el conjunto interrelacionado y coherente de polilicas,
planes, entidades, disposiciones legales y programas de bienestar e incentivos que interactiian con
el propdsito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion, desarrollo y bienestar de los empleados
del Estado en el desempeiio de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados
institucionales,

3. Que la Convencion Colectiva de Trabajo de Serviciudad ESP, en lo atinente a beneficios
educativos, sehala:

ARTICULO TRIGESIMO SEXTO - BENEFICIO EDUCATIVO

1° A partir de la vigencia de 1a presente Convencion Colectiva de Trabajo la empresa Serviciudad
ESP y/o como se denomine en el futuro, disefara un plan de capacitacion e incentivos anual que
cubra las necesidades del trabajador o empleado para cumplimiento del objeto social de la
Empresa, dirigido a todos los niveles administrativo, operativo, coordinadores y asesores.

2° Los funcionarios a su vez beneficiaran con los conocimientos adquiridos a la empresa. Para tal
efecto la empresa entregara a los empleados un aporte del ochenta por ciento (80%) del valor total
de la matricula en establecimiento de educacion superior o posgrado e igualmente de educacién no
formal

PARAGRAFO 1: Dos (2) trabajadores del sindicato con voz y voto haran parte del disefio del Plan
de Capacitaciones anual requerido por la empresa, los que también conformaran el Comité de
Beneficios y Auxilios Educativos y/o como se denomine en el futuro.

Edificio CAM piso 1 PBX (6] 332 21 03 Dosquebradas - Risaralda bOSQUE“BRADAS
WWW SEriGIudad gov 60 daangeiee e e Focteu Pagina 1 de 5




SUBGERENTEFN

"~ SERVICIUDAD ESP @‘nﬁ

. Empresa Industrial y Cnmc.rc:i'ai del Estado FiNet &
NIT B16001.6037 €5 vuinas e U
SERVICIUDAD N 1 G s

4. Que mediante la Resolucion n°139 de abril 29 de 2013 se cred el comité para la elaboracién del
Plan anual de Capacitacion y de Incentivos de Serviciudad ESP

5. Que si bien en la Convencion Colectiva de Trabajo se acordd el reconocimiento del beneficio
educativo dentro del Plan de Capacitacion e incentivos que debe adoptar la empresa, no se precisé
la forma en que debe reconocerse u otorgarse dicho beneficio, por lo tanto le corresponde
reglamentar su aplicacion al comité para la elaboracién del plan de capacitacion anual e incentivos
de Serviciudad ESP.

6. Que mediante ia Resolucion 190 de 2013, se reglamento el Beneficio Educativo estipulado en la
Convencién Colectiva de Trabajo de Serviciudad

7. Que mediante la resolucién 126 del 16 de Marzo de 2015, se modificd la Resolucion 190 de
2013

8. Que se hace necesario derogar las Resoluciones 190 de 2013 y 126 de 2015, con el fin de
incluir nuevas disposiciones gue no fueron tenidas en cuenta inicialmente

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE

ARTICULO 1°: Otorgar beneficios econémicos educativos a los servidores publicos de Serviciudad
ESP de acuerdo al plan anual de capacitacién e incentivos adoptados por la empresa y el cual es
parte integral de la presente resolucion

ARTICULOQ 2°: Créase el comité de Beneficios Educativos, cuyas funciones son:

1. Recibir y estudiar las solicitudes presentadas y recomendar al ordenador del gasto otorgar o no
otorgar el beneficio educativo.

2. Hacer seguimiento para verificar la efectiva inversion del beneficio econémico conforme fue
reconocido.

3. Hacer seguimiento al tipo de retribucion que el servidor publico debe dar a la empresa por el
beneficio econémico recibido.

ARTICULO 3: El comité de Beneficios Educativos estara conformado por:

La profesional de Talento Humano, quien sera su secretaria.
- El Subgerente de Planeacion.

DOSQUEBRADA
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- El Subgerente Administrativo y Financiero.
- El Secretario General.
- Dos representantes de Sintraemsdes Subdirectiva Dosquebradas.

ARTICULO 4: El comité se reunird al comienzo de cada semestre o afo académico o
extraordinariamente cada que las circunstancias lo requieran.

ARTICULO 5: El valor del Beneficio Educativo equivale al ochenta por ciento (80%) del valor total
de la matricula o el porcentaje acordado por la Convencion Colectiva para la respectiva vigencia.

ARTICULO 6: El beneficio se otorgara para matriculas en establecimientos de educacion no formal
o formal, para programas de educacion primaria o secundaria autorizados por el Ministerio de
Educacion Nacional y para programas de educacion técnica, tecnolégica y profesional,
especializacion y maestria autorizados por el ICFES.

ARTICULO 7: Para acceder al beneficio, el servidor que lo solicite debera llevar al servicio de
Serviciudad ESP como minimo seis (6) meses y el programa para el cual solicita el beneficio tenga
relacion directa con la misién institucional.

ARTICULO 8: Toda solicitud de beneficio educativo sera dirigida al comité evaluador a través de su
secretaria y debera acompadarse de los siguientes documentos

a} Certificacién expedida por la Profesional en Talento Humano de la empresa que acredite el
tiempo de servicio del solicitante.

b) Original del documento de inscripcidn al programa por el cual se solicita el beneficio.

c¢) Certificado expedido por la entidad educativa donde se acredite el vaior de la matricula.

d) Certificado original que acredite que el solicitante aprobo el afio, semestre, periodo, o0 médulo
anterior al cual solicita el beneficio. Para estudios de pregrado y posgrado, el solicitante debe
acreditar ademas un promedio de calificacién igual o superior a 3.5 sobre una calificacion de 5.0 o
sSu equivalente.

ARTICULO 9: El valor de la matricula sera girado directamente al establecimiento educativo donde
el beneficiario cursa o cursara el programa académico, o se pagara directamente al servidor que
demuestre que ha cancelado la totalidad del valor de la respectiva matricula

ARTICULO 10: En ningun caso se otorgaran beneficios econdmicos para mas de un programa
simultaneamente, ni se reconocera para mas de una (1) especializacién o maestria.

ARTICULO 11: Para los casos en los cuales el trabajador no haga entrega de la documentacién en
los términos establecidos en el numeral octavo de la presente resolucion, éste podra realizar el
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respectivo pago por su cuenta y la empresa le hara el reintegro del porcentaje establecido en la
Convencion Colectiva de Trabajo, previa presentacion del comprobante de pago

ARTICULO 12: Se perdera el derecho de! beneficio educativo en los siguientes eventos:

1. No acreditar el promedio exigido en el literal d) del articulo octavo de la presente resolucion.

2. A quien habiendo obtenido el beneficio educativo no culmine el programa académico para el cual
fue beneficiado, salvo que demuestre eventos de fuerza mayor o caso fortuito.

3. Por no aprobar el afio, semestre, periodo o madulo del programa educativo por el cual pidi6 el
beneficio.

4. Cuando el beneficiario termine por cualquier causa su relacion laboral con Serviciudad ESP no
habiendo transcurrido la mitad del respectivo afio, semestre, periodo o modulo del programa
educativo, caso en el cual debera reembolsar a la empresa el 100% del beneficio educativo
recibido, salvo que se demuestre fuerza mayor.

PARAGRAFO PRIMERO: En el caso descrito en el numeral 3 de este articulo, se podra otorgar
nuevamente el beneficio, al servidor que acredite haber repetido bajo su iniciativa econémica y
superado el afo, semestre, periodo o modulo del programa educativo perdido, con el promedio
indicado en el literal d} del articulo OCTAVO de la presente resolucion.

PARAGRAFO SEGUNDO: Antes de otorgar el beneficio educativo, el funcionario debera firmar la
autorizacion respectiva, para que, en caso de retiro de la entidad, se descuente de la liquidacion a
que tuviere lugar, el valor de dicho beneficio, conforme a lo establecido en el numeral 4 del
presente articulo

PARAGRAFO TERCERO: Para el caso de la pérdida del beneficio educativo mencionado en los
numerales 1,23 del presente articulo, el servidor publico debera reintegrar a la empresa el 100% de
los dineros recibidos del beneficio educativo para lo cual la empresa financiara el montoe segun
acuerdo de pago realizado con el area de talento humano en un plazo maximo de dos anos.

PARAGRAFO CUARTO: En el caso descrito en el numeral 2 del presente articulo, se podra otorgar
nuevamente el beneficio educativo si el servidor publico devuelve a la empresa Serviciudad el valor
total desembolsado como beneficio educativo, siempre y cuando no acredite fuerza mayor o caso
fortuito.

ARTICULO 13: Para la entrega de Beneficio Educativo, el trabajadar debera entregar la solicitud
con los respectivos documentos a través de la ventanilla unica (archivo y correspondencia) con
minimo 8 dias habiles antes del pago de la matricula ordinaria

ARTICULO 14: Quien habiendo iniciado sus estudios en cualquier modalidad y haya recibido el
Beneficio Educativo por parte de la empresa, decida cambiar de formacién, debera reintegrar el
valor del beneficio recibido para poder recuperar nuevamente el derecho convencional.
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ARTICULO 15: Quien abandone el programa para el cual la empresa haya entregado el beneficio
educativo, previa justificacion de fuerza mayor, tendra un plazo maximo hasta de seis (6) meses
para reiniciar nuevamente los estudios académicos en el mismo programa educativo: de lo contrario
el servidor publico debera reintegrar a la empresa el 100% de los dineros recibidos del beneficio
educativo segun lo establecido en el PARAGRAFQ TERCERO del articulo Doceavo {12°). Para ello
el area de talento humano oficiara al respectivo Servidor Publico para que aclare su situacion.

ARTICULO 16: Una vez finalizado el programa académico el trabajador oficial debera retribuir los
conocimientos adquiridos mediante capacitaciones, planes, proyectos o estudios y/o labores vy
demas que la empresa requiera, para esto, l[a empresa concertara con el trabajador beneficiario de!
apoyo educativo, el estudio, plan o actividad en que la empresa presente una necesidad. Asi mismo
debera permanecer en la empresa por un lapso minimo de 6 meses.

PARAGRAFO: Para el caso de los empleados publicos, aplica el presente articulo, con excepcion
de la obligacion de permanecer en la empresa pues éste, esta sujeto a la libre discrecion det
nominador, igualmente la retribucién de los conocimientos adquiridos aplicara siempre y cuando el
empleado permanezca en el cargo.

ARTICULO 17: En casos excepcionales o atipicos se analizara el caso en comité extraordinario.

ARTICULO 18: La presente resolucion rige a partir de la fecha de expediciéon y deroga en su
totalidad ta resoluciéon 190 de 2013, la resolucion 126 de 2015 y todas las que le sean contrarias.

Se firma en Dosquebradas a los diecisiete (17) dias del mes de abril de 2018.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

D)

FERNANDO JGSE DA PENA MONTENEGRO
Geregte

RAMIREZ

Secrelario General

DI
Sulgerencial Administrativa y Financiera
Elabord
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